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1. JUSTIFICACION

A partir de la definicion establecida para los Valores del Servicio Publica -
Codigo de Integridad definida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica “Los servidores publicos somos personas que con vocacion y
orgullo trabajamos duro todos los dias para servir y ayudar a los Colombianos.
Es por esto que el Codigo es tan importante. Llevarlo con cada uno, leerlo,
entenderlo, sentirlo y vivirlo dia tras dia.”

El Codigo de Integridad de la Contraloria General de Caldas es el resultado de
una serie de evaluaciones a la Gestion Etica de la Entidad, estas derivadas de
las autoevaluaciones en el marco de medicion del desempefio y con base en
la construccion del Plan Estratégico 2016-2019 se lleva a cabo la refrendacion
y consolidacién de los valores que deben regir la gestion de los funcionarios
de la Contraloria General de Caldas.

Estd basado en los articulos 1° y 6° de la Ley 87 de 1993, los articulos
2.2.22.34y 2.2.23.2 del Decreto 1499 de 2017, el Marco General y el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG - en su dimension 72 y demas
disposiciones del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, en lo
que son aplicable a la Entidad.

Este Cddigo es un instrumento que permite realizar un analisis de riesgos con
enfoque en integridad, evaluar y elevar el nivel de madurez de sus sistemas de
control interno en la materia, fortalecer las capacidades institucionales y
promover la buena gobernanza.
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En coherencia con lo anterior, en la entidad se aprobd el analisis integral de
todos estos elementos para ajustar el Codigo de Etica la Entdad a la
normatividad nacional sobre Integridad y la armonizacion entre los valores de
los funcionarios de la Contraloria General de Caldas, revisados y convalidados
en la construccidn del Plan Estratégico y en el desarrollo del diagnostico ético
de la Entidad, con los valores establecidos en el Cédigo de Integridad para el
Estado Colombiano establecido por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, asi se presentan los seis valores y sus respectivos principios
de accion, los cuales siguen la estructura propuesta por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica en el sentido en que “estan puestos en
los siguientes términos: “Qué hago” como servidor publico integro y “Qué no
hago” como tal; esto con el fin de entender los valores como una caracteristica
propia y que lleve al servidor a una reflexion sobre cuales comportamientos
debe ajustar, basado en el principio de la existencia de un “Yo” que decide y
actla integramente™.

En ese sentido, se presenta un Cddigo de Integridad, con la intencion
trascedente e ideal que todos los funcionarios, sin importar su nivel jerarquico
o tipo de vinculacion, asi como los proveedores de bienes y prestadores de
servicios, y las demas partes interesadas que interactian con la Contraloria
General de Caldas, haran la apropiacion y aplicacion de sus conceptos, con lo
que no solo se propendera por un alto grado de prevenciéon de conductas
contrarias al ordenamiento juridico, sino también, en la estructuracion de una
mejora y cualificacion en la practica misional de la Contraloria General de

1 Cddigo de Integridad, Antecedentes, Construccion y Propuestas para su Implementacion.
Departamento Administrativo para la Funcion Pablica. Marzo 2008.
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2. MARCO NORMATIVO

o La Ley 1474 de 2011 por el cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

e La Ley 1712 de 2014 por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.

o El Decreto Nacional 1499 de 2017 el cual modifico el Decreto 1083 de
2015. Decreto Unico Reglamentario del Sector de la Funcién Piblica, en
lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133
de la Ley 1753 de 2015 y se adopta el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion, version 2, el cual incluye en la Dimension del Talento
Humano, una politica de integridad y el Cédigo de Integridad del Servicio
Publico.

e E| capitulo 2 del Decreto 1499 de 2017, las politicas de Desarrollo
Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998, formuladas por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP - vy los
demas lideres, se denominaran Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional y comprenderan, entre otras, las siguientes:

o Planeacion Institucional
o Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico
o Talento Humano
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Integridad

Transparencia, acceso a la informacion publica y la lucha contra la
corrupcion

Fortalecimiento organizacional y simplificacion de los procesos
Servicios al Ciudadano

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

Racionalizacion de Tramites

Gestion Documental

Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

Seguridad Digital

Defensa Juridica

Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Control Interno

Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional

O O

O O O O O o0 o o o o o
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3. OBJETIVO

Establecer los valores y sus respectivos principios de accion que aplican a la
Contraloria General de Caldas, los cuales comprenden la fuente e instrumento
para la estructuracion de una gestion institucional integra y la prevencion de
conductas contrarias al ordenamiento juridico.

Establecer los comportamientos esperados de los servidores de la Contraloria
General de Caldas.
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4. VALORES DE INTEGRIDAD Y SUS RESPECTIVOS PRINCIPIOS DE
ACCION

a. HONESTIDAD

Definicion: El funcionario de la Contraloria General de Caldas en
sus funciones misionales y de apoyo a la gestion, rechaza cualquier
propuesta que atente contra su autonomia, sus deberes legales y
constitucionales, se abstiene de realizar conductas que trasgredan
el ordenamiento juridico en razon de su cargo y sus funciones, al
buscar favorecer sus propios intereses o los de un tercero, asi
mismo, denuncia ante las autoridades correspondientes cualquier
insinuacidn u ofrecimiento que le implique transgredir la
Constitucion, la Ley y el Reglamento.

¢ Qué hago...?:

v Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia, rectitud y siempre favoreciendo el
interés general.

v Facilito el acceso a la informacién publica completa, veraz,
oportuna y comprensible a través de los medios destinados
para ello.

v Denuncio las faltas, delitos o violaciones de derechos de los
que tengo conocimiento en el ejercicio de mi cargo, siempre.

v Apoyo y promuevo los espacios de participacion para que los
ciudadanos hagan parte de la toma de decisiones que los
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afecten relacionadas con mi cargo o labor.
v' Garantizo siempre la posibilidad de la evaluacion de mi
comportamiento.

¢ Qué no hago...?:

® No le doy trato preferencial a personas cercanas para
favorecerlos en un proceso misional.

®  No acepto incentivos, favores, ni ningin otro tipo de beneficio
que me ofrezcan personas 0 grupos que estén interesados en
un proceso de toma de decisiones.

®  No uso recursos publicos para fines personales relacionados
con mi familia, mis estudios y mis pasatiempos, (esto incluye
el tiempo de mi jornada laboral, los elementos y bienes
asignados para cumplir con mi labor, entre otros). Excepcion
hecha del tiempo y recursos para atender los programas de
bienestar y capacitacion laboral establecidos formalmente por

la Entidad.
®  No soy descuidado con la informacién a mi cargo, ni con su
gestion.
b. RESPETO

Definicion: El funcionario de la Contraloria General de Caldas
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acata lo sefialado en el ordenamiento juridico, en especial los
principios y valores constitucionales, como garantia de la funcion
publica que desarrolla. Dicha consideracion se refleja en el
reconocimiento de los derechos de las personas con las que
interactla, sus diferencias de pensar, sentir y actuar, asi como en la
forma de resolver cordialmente los desacuerdos.

¢ Qué hago...?:

v" Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las
personas, con sus virtudes y defectos, sin importar su labor,
su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

v' Atiendo con amabilidad, igualdad y equidad a todas las

personas en cualquier situacion a través de mis palabras,

gestos y actitudes, sin importar su condicién social,
economica, religiosa, étnica o de cualquier otro orden.

Soy amable todos los dias, esa es la clave, siempre.

Estoy abierto al dialogo y a la comprension a pesar de

perspectivas y opiniones distintas a las mias. No hay nada

que no se pueda solucionar hablando y escuchando al otro.

v' Muestro consideracion por el otro y busco resolver
cordialmente los desacuerdos.

AN

¢ Qué no hago...?:

® No actto de manera discriminatoria, grosera o hiriente, bajo
ninguna circunstancia.
® No baso mis decisiones en presunciones, estereotipos, 0
prejuicios.
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®  No agredo, ignoro o0 maltrato de ninguna manera a los
ciudadanos ni a otros servidores publicos.

c. COMPROMISO

Definicion: Las actuaciones de vigilancia y control fiscal deben ser
llevadas a cabo con altos estandares de calidad y dentro de los
tiempos programados

¢ Qué hago...?:

v" Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor
publico y estoy en disposicién permanente para comprender y
resolver las necesidades de las personas con las que me
relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar
su bienestar.

v" Asumo mi papel como servidor publico, entendiendo el valor
de los compromisos y responsabilidades que he adquiridos
frente a la ciudadania y al pais.

v" Asumo el cumplimiento de las funciones, buscando el logro de
los objetivos institucionales y siendo responsable en el
desarrollo de estas, en el manejo de recursos asignados y en
asumir las consecuencias de mis actos y omisiones.

v' Estoy dispuesto a entender el contexto, necesidades y
requerimientos de la comunidad como fundamento de mi
servicio y labor.

v Escucho, atiendo y oriento a quien lo necesite en el ejercicio
de mis funciones.

v Presto un servicio agil, amable y de calidad.
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¢ Qué no hago...?:

® No trabajo con una actitud negativa. No se vale afectar mi
trabajo por no ponerle ganas a las cosas.

® No pienso que mi trabajo como servidor es un “favor” que le
hago a la ciudadania. Es un compromiso y un orgullo.

® No asumo que mi trabajo como servidor es irrelevante para la
sociedad.

®  No ignoro a un ciudadano y sus inquietudes

d. COMPETENCIA

Definicion: El funcionario de la Contraloria General de Caldas
aplica todos sus conocimientos, experiencias, habilidades vy
destrezas en el desarrollo de las funciones asignadas, buscando
siempre estar actualizado en los temas que maneja a diario, dando
lo mejor desde su perfil profesional, para que los resultados de su
labor siempre estén fundamentados y acordes con las normas y
procedimientos

¢ Qué hago...?:

v" Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades
asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con
atencidn, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado

v Uso responsablemente los recursos publicos para cumplir con
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mis obligaciones. Lo publico es de todos y no se desperdicia.

v" Cumplo con los tiempos estipulados para el logro de cada
obligacion laboral. A fin de cuentas, el tiempo de todos es oro.

v Aseguro la calidad en cada uno de los productos que entrego
bajo los estandares del servicio publico. No se valen cosas a
medias.

v" Soy proactivo buscando estar actualizado y comunicando a
tiempo propuestas para mejorar continuamente mi labor y la de
mis comparneros de trabajo.

¢ Qué no hago...?:

®  No malgasto ninguin recurso publico.

® No postergo las decisiones ni actividades que den solucién a
problematicas ciudadanas o que hagan parte del
funcionamiento de mi cargo. Hay cosas que sencillamente no
se dejan para otro dia.

® No demuestro desinterés en mis actuaciones ante los
ciudadanos y los demas servidores publicos.

® No evado mis funciones y responsabilidades por ningun
motivo.

e. IMPARCIALIDAD

Definicién: El funcionario de la Contraloria General de Caldas
tanto en el ambito misional como el de apoyo a la gestion, actua de
manera independiente, libre de prejuicios, presiones externas,
intereses de terceros e influencias que trastoquen sus labores y
adopta una conducta sin prevencién a favor o en contra de las
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personas o de las entidades.

En las actuaciones se sujeta a los insumos y a los medios de
prueba que haya encontrado o tenga en su poder para adoptar las
decisiones y actua conforme con los procedimientos establecidos y
los principios constitucionales.

¢ Qué hago...? :

v" Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las
personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion.

v Tomo decisiones informadas y objetivas basadas en
evidencias y datos confiables, conforme a los procedimientos y
los principios constitucionales. Es muy grave fallar en mis
actuaciones por no tener las cosas claras.

v Reconozco y protejo los derechos de cada persona de acuerdo
con sus necesidades y condiciones.

¢ Qué no hago...?:

0 No promuevo ni ejecuto politicas, programas o medidas que
afectan la igualdad y la libertad de las personas.

®  No favorezco el punto de vista de un grupo de interés sin tener
en cuenta a todos los actores involucrados en una situacion.

® No permito que odios, simpatias, antipatias, caprichos,
presiones o intereses de orden personal o grupal interfieran en
mi criterio, toma de decision y gestion publica.

® No evado mis funciones y responsabilidades por ningun
motivo.
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f. LEALTAD

Definicion: El funcionario de la Contraloria General de Caldas
guarda fidelidad y confidencialidad con la labor misional y demas
procesos de apoyo que se desarrollen en la Entidad, al conservar la
debida cautela en el manejo de los documentos a cargo y la
informacidén puesta en su conocimiento, teniendo en cuenta los
derechos de las personas y las reservas contempladas en la
Constitucion y la Ley

¢Qué hago...? :

v" Respeto la reserva de las actuaciones e informacion sometida
constitucional y legalmente a ella.

v No doy acceso a documentos o informacién a personas que no
estan autorizadas para ello.

v" Mantengo la confidencialidad debida en los documentos e
informacion manejada en desarrollo de mi trabajo, que deba
ser evaluada y valoradas en las instancias establecidas legal y
procedimentalmente.

¢ Qué no hago...?:

® No violo la confidencialidad de los procesos, procedimientos o
decisiones a las que tengo acceso por mi labor.

® No doy informacion a personas externas sin antes evaluar las
restricciones legales o constitucionales que sobre ella existan.

® No traiciono la confianza que la Entidad ha depositado en mi
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como funcionario
g. OBJETIVIDAD

Definicién: Las conclusiones y resultados de los trabajos de control
y vigilancia fiscal e informes, deben expresar la realidad y basarse
exclusivamente en las pruebas y evidencias obtenidas.

¢ Qué hago...?:

v Desligo los sentimientos, ideas preconcebidas o afinidades
que pueda tener en relacion con las personas 0 cosas
respecto de las cuales ejerzo mis funciones.

v" Actuo en el ejercicio de mis funciones de manera neutral,
basandome absolutamente en los hechos reales y probados, y
alejandome de opiniones o criterios subjetivos.

v' Mis juicios son imparciales, basados en los hechos
verificables.

¢ Qué no hago...?:

® No afirmo cosas de las cuales no tenga las pruebas que
permitan verificar lo afirmado.

®  No profiero juicios basados en prejuicios, deseos particulares o
intereses propios.

h. TRANSPARENCIA

Definicion: El funcionario de la Contraloria General de Caldas
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actla de forma clara y de cara a la comunidad y su entorno laboral,
dando a conocer, sustentando y publicando de forma completa y
oportuna las actuaciones desarrolladas en el ejercicio de sus
funciones, garantizando siempre la posibilidad de la evaluacion de
su comportamiento

¢Qué hago...?:

v Dispongo para acceso al publico los informes y actuaciones
cuando se han surtido los procesos y protocolos establecidos.

v" Doy a conocer de forma oportuna la informacién sobre mi
gestion y mis actuaciones.

v" Contribuyo a poner en conocimiento de la comunidad los
resultados de la gestion fiscal de quienes administran recursos
publicos.

v Describo fielmente los hechos y circunstancias que debo
informar con ocasidn del ejercicio de mis funciones.

¢ Qué no hago...?:

® No oculto informes o resultados obtenidos en ejercicio de mis
actuaciones

® No sesgo ni acomodo los datos que sean de interés para la
poblacion o grupos de interés.

i. DILIGENCIA

Definicion: El funcionario de la Contraloria General de Caldas
cumple con los deberes, funciones y responsabilidad asignadas a
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mi cargo de la mejor manera posible, con atencién, prontitud,
destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del
Estado.

¢ Qué hago...? :

v Uso responsablemente los recursos publicos para cumplir con
mis obligaciones. Lo publico es de todos y no se desperdicia.

v" Cumplo con los tiempos estipulados para el logro de cada
obligacion laboral. A fin de cuentas, el tiempo de todos es oro.

v Aseguro la calidad en cada uno de los productos que entrego
bajo los estandares del servicio publico. No se valen cosas a
medias.

v’ Siempre soy proactivo comunicando a tiempo propuestas para
mejorar continuamente mi labor y la de mis compareros de
trabajo.

¢ Qué no hago...?:

®  No malgasto ningin recurso publico.

® No postergo las decisiones ni actividades que den solucion a
problematicas ciudadanas o que hagan parte del
funcionamiento de mi cargo. Hay cosas que sencillamente no
se dejan para otro dia

® No demuestro desinterés en mis actuaciones ante los
ciudadanos y los demas servidores publicos.

® No evado mis funciones y responsabilidades por ningun
motivo.
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j. JUSTICIA

Definicion: El funcionario de la Contraloria General de Caldas
actlan con imparcialidad garantizando los derechos de las
personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion.

¢Qué hago...?:

v Tomo decisiones informadas y objetivas basadas en
evidencias y datos confiables. Es muy grave fallar en mis
actuaciones por no tener las cosas claras.

v Reconozco y protejo los derechos de cada persona de acuerdo
con sus necesidades y condiciones.

v" Tomo decisiones estableciendo mecanismos de dialogo y
concertacion con todas las partes involucradas.

¢ Qué no hago...?:

® No promuevo ni ejecuto politicas, programas o medidas que
afectan la igualdad y la libertad de personas.

(0 No favorezco el punto de vista de un grupo de interés sin tener
en cuenta a todos los actores involucrados en una situacion.

® Nunca permito que odios, simpatias, antipatias. caprichos,
presiones o interés de orden personal o grupal interfieran en
mi criterio, toma de decision y gestion publica.

5. COMPORTAMIENTOS ESPERADOS

e Promover la transparencia en todos los procesos y procedimientos
Si todos vigilamos todos ganamos
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institucionales, actuando de cara y para la comunidad.

e Respetar todo tipo de diferencias, entre ellas, las de género, raza,
condicion social, opinion, creencias y religiones.

e Respetar el derecho a las personas a gozar de un ambiente laboral libre
de contaminacion visual y auditiva, a su buen nombre, a la vida privada
de cada funcionario, los derechos de los compafieros con quienes
interactua laboralmente en la forma de ser, sentir y actuar.

o Respetar |a gestion, las reglas y politicas institucionales de la Contraloria
General de Caldas en todo contexto.

e Aplicar como competencia del respectivo cargo, los procedimientos para
la operacién eficiente, estandarizada, controlada y coordinada de los
procesos institucionales, documentados en el Sistema de Control Interno
y Gestion de la Calidad o el que haga sus veces.

e Resolver en forma cordial y respetuosa los desacuerdos.

e Mantener una actitud positiva frente a los retos, el trabajo asignado, el
logro de los objetivos de la dependencia y de la entidad.

e Tener compromiso permanente con la entidad, manteniendo lealtad
frente a la labor misional y las politicas institucionales.

e Ser actores permanentes con su trabajo en la lucha contra la corrupcién.
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Mantener la confidencialidad y reserva de la informacion institucional.
Ser imparcial en el desempefio de sus funciones.

Manifestar en forma voluntaria las circunstancias que puedan llevar a un
conflicto de intereses.

Mantener coherencia entre el pensar, actuar y decir con el fin de que
prevalezca el principio de transparencia en todas las actuaciones
diarias.

Actuar idoneamente poniendo al servicio de la Contraloria los
conocimientos, habilidades y destrezas en desarrollo de las funciones
para el logro de las metas institucionales
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